
Teleasistencia
y fragilidad
Cuidando de los tuyos donde quiera que estén



FRAGILIDAD Y ENVEJECIMIENTO SALUDABLE

La esperanza de vida en nuestro país es de las más altas del
mundo. El progresivo envejecimiento y aumento de la longevidad
en la población es una realidad.

La fragilidad en España tiene una prevalencia estimada del 18% en
las personas de 65 años o más, siendo del 12% a nivel comunitario
y de un 45% en atención sanitaria.

La fragilidad es un factor asociado a la edad.

La vejez conlleva cambios importantes no solo asociados a la
pérdida de las capacidades funcionales, intrínsecas o cognitivas,
también en los roles y las posiciones sociales del individuo.

El deterioro de estas capacidades pueden desencadenar en
episodios de fragilidad que merman el envejecimiento saludable.
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Soluciones para retrasar
la fragilidad y conseguir
un envejecimiento de

calidad y saludable



PROGRAMA DE SEGUIMIENTO, MONITORIZACION
Y ACTIVIDAD PARA PERSONAS FRAGILES

PLAN DE SEGUIMIENTO
Y ACTIVIDAD

MONITORIZACION

SEGUIMIENTO
PROFESIONALES Y
FAMILIARES

INCLUSION 

PROGRAMA

VIGILANCIA ACTIVA 
NO INVASIVA
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Monitorización
Pacientes
La primera solución integral para la
monitorización de pacientes
crónicos / frágiles en su domicilio
con detección de caídas y con
seguimiento activo del plan
asistencial y actividades prescritas,
a través de las alertas de los
dispositivos

FRAGILIDAD

APP 

Profesionales

APP 

Familiares

Dispositivos
emergencia

Reloj detección
caídas

Plataforma
monitorización

Teleasistencia

Dispositivos
médicos

APP Paciente
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Según el perfil del usuario y su
situación personal, recibe un plan

de actividades y seguimiento

El reloj VigiaCare incorpora un
sistema de detección de caídas

con IA. Envía alarmas, constantes
médicas, parámetros fisiológicos y

la ubicación

En función de las necesidades del
usuario y sus morbilidades, los

dispositivos médicos monitorizan
sus constantes

La plataforma de teleasistencia y
monitorización recibe en tiempo
real todos los datos del usuario y

con algoritmos y sistemas
predictivos evalúa su situación

A través de las APP profesionales,
cuidadores, personal de

emergencia y familiares están en
todo momento informados sobre
la situación y actividad del usuario

Dispositivos en el hogar avisan
sobre situaciones no previstas:
humo, agua, apertura puertas,
movimiento, temperatura, etc.



Dispositivos médicos

Según las necesidades 
patológicas: ECG, tensión 

arterial, saturación oxígeno en 
sangre, frecuencia cardiaca, 

glucosa, espirómetro, báscula, 
temperatura corporal, etc.

Reloj Vigía
Detección de caídas con 

algoritmo propietario, 
temperatura corporal, 

saturación oxígeno en sangre, 
frecuencia cardiaca, tensión 

arterial, frecuencia respiratoria, 
pasos, ubicación, botón SOS

Control del Hogar

Dispositivos domóticos IoT para 
monitorizar el hábitat del 

usuario y sus hábitos
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Programa de seguimiento y actividad para el usuario

Actividades médicas
Toma y medición de constantes vitales en función del
plan asistencial prescrito

Actividades y programa cognitivo
Actividades y juegos mentales para motivar y 
mantener las funciones cognitivas

Actividades Intrínsecas
Actividades físicas y mentales encaminadas a paliar los
cambios fisiológicos del envejecimiento

Actividades funcionales
Actividades que promueven la resiliencia del individuo
y el su capacidad para interactuar con su entorno

©2023 Cartronic Memory SA - Prohibida su difusión, copia o reproducción 8



VIGIACARE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

Centro teleasistencia

Centro de mando integral para 
operadores, con monitorización en 

tiempo real de los usuarios. La 
plataforma permite gestionar

jerárquicamente múltiples centros de 
mando por ubicaciones.

Diferentes modos de visualización 
según la infraestructura del centro: 

videowall, múltiples pantalla por 
operador, operador remoto, etc.

Gestión de la Incidencia

Categorías y tipos de alerta, que 
permiten ser gestionadas por perfiles de 

profesionales específicos.

Protocolos de actuación predefinidos 
por cada tipo de alerta y acciones 

relacionadas

Historial del usuario
Acceso en tiempo real a la ubicación de 

la incidencia y del usuario.

Acceso al historial del usuario y toda la
información asociada relevante: 

contactos, familiares, profesionales, etc.

Acceso remoto en tiempo real a las
mediciones de constantes vitales
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MONITORIZACION DE CONSTANTES VITALES

Múltiples tipos de medidas 
y pruebas diagnósticas

Alertas integradas Alertas derivadas según el tipo, al
profesional más idóneo

Funciones avanzadas para la monitorización de las constantes vitales, con
alertas personalizables y notificaciones a los profesionales en función de su rol



VigiaCare
Plataforma web de monitorización en tiempo real de los usuarios en base al plan asistencial prescrito
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Mis pacientes, panel de
monitorización, alertas,

mensajes,
incumplimientos, nivel
de riesgo, agenda de

actividades

Panel de
monitorización del

plan asistencial
asignado al paciente

Resumen HCE,
evolutivo, plan

asistencial



VigiaCare
Plataforma web de monitorización en tiempo real de los usuarios en base al plan asistencial prescrito

EVOLUTIVO

Gráfica de tendencia y evolución de las constantes vitales, valoraciones,
algoritmos de riesgo y test del plan asistencial del paciente, con

trazabilidad y acceso temporal a cada medida

HISTORIA CLINICA ELECTRONICA

Resumen del historial del paciente con seguimiento y trazabilidad de
las actividades realizadas y profesional responsable: notas de

seguimiento, informes de valoración, imágenes médicas, ECG,
intervenciones, medicación, etc.
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VIGIACARE

GESTION DE MULTIPLES
CENTROS SANITARIOS

GESTION DE MULTIPLES
PERFILES
PROFESIONALES Y ROLES

GESTION DE COLECTIVOS
DE PACIENTES Y
PATOLOGIAS

MONITORIZACION DE
PACIENTES EN TIEMPO
REAL, POR CENTRO, POR
PATOLOGIA, NIVEL DE
RIESGO, ETC

ALERTAS MEDICIONES
FUERA DE RANGO,
DESCOMPENSACION,
MENSAJERIA ENTRE
PACIENTES Y/O
PROFESIONALES,
INCUMPLIMIENTOS

PLANES ASISTENCIALES
PERSONALIZABLES POR
PACIENTE O POR
COLECTIVO

HISTORIA CLINICA
ELECTRONICA INTEGRADA

MULTIPLES ESCENARIOS
DE APLICACION
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VigiaCare en
movilidad para
profesionales



VigiaCare APP Profesional

VISION GENERAL DE
PACIENTES, ALERTAS,
TAREAS, MENSAJES Y

MEDICIONES

DETALLE DE LAS TAREAS A
REALIZAR EN EL DIA CON

MIS PACIENTES

MENSAJERIA INTEGRADA
ENTRE PROFESIONALES Y
PACIENTES. GESTION DE

ALARMAS E
INCUMPLIMIENTOS

HISTORIA CLINICA DEL
PACIENTE, GRAFICAS,

EVOLUTIVOS Y TENDENCIAS
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VigiaCare APP usuario

CONTROL DE LAS
TAREAS Y

ACTIVIDADES
DIARIAS. GESTION DE

LOS DISPOSITIVOS

TOMA DE
CONSTANTES

VITALES Y
FORMULARIOS

MEDICOS

CONTACTOS
FAMILIARES Y

PROFESIONALES

HISTORICO DE
MEDICIONES,

NOTIFICACIONES Y
ALERTAS

MENSAJERIA
INTEGRADA CON

FAMILIARES Y
PROFESIONALES
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GESTION REMOTA

Acceso remoto para profesionales
sanitarios a los datos del usuario, la

incidencia recibida y su historial 
clínico

Control y diagnostico remoto de los
dispositivos del usuario para

comprobar su estado de batería,
conectividad, firmware, etc.

Geolocalización del usuario. 
Control de zonas y limites
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VigiaCare

La alta esperanza de vida de la población, unida a la demanda de
servicios de atención y supervisión remota, hacen necesarios
sistemas vigilancia no invasiva para afrontar situaciones adversas
con el menor tiempo de respuesta

Nuestra propuesta incluye una solución global a través de la
monitorización proactiva, el autocuidado del paciente y la
atención profesional.

Nuestra solución nos ha permitido aumentar los cuidados y
tiempos de respuesta ante eventos adversos en la población frágil,
reduciendo la presión sobre la atención primaria y mejorando 
los procesos asistenciales
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Hablamos ?

CARTRONIC MEMORY SA

Avda Fuente Nueva 12B - S.S. de los Reyes - Madrid

www.cartronic.es

+34 916 588 760

marketing@cartronic.es


